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1

Références du document

1 ïRéférence et date de la facture

2 ïRéférence client à rappeler lors 

de vos échanges

3 ïRéférence de votre contrat

4 ïRéférence de votre tarif 

Adresses du client 

5 ïAdresse de facturation

6 ïAdresse du site de consommation, 

elle correspond au lieu de livraison de 

votre contrait et peut différer de votre

adresse de facturation

Synthèse de la facture

7 ïDétails des sommes dues :

Å Consommation : charges variables 

selon les m3 consommés 

Å Abonnement : charges fixes 

correspondant à votre contrat

Å Redevances : total des taxes de lôagence 

de lôeau et contribution au service de 

traitement des eaux usées

8 ïMontant total facturé, toutes taxes 

comprises

3 4

10

Modalités de règlement

9 ïDate limite de règlement de la facture 

10 ïCoupon à retourner avec votre règlement

OU détail de prélèvement automatique

Lôhistorique de consommation 

vous permet de constater 

lô®volution de votre consommation 

dôeau au cours du temps. Il peut 

vous aider ¨ remarquer lôexistence 

dôune fuite sur votre installation 

intérieure (hausse soudaine et 

significative de la consommation).

Astuce

2



1 2 3 4

Cet encadré recense les charges fixes de votre contrat. Vous pouvez y retrouver le nombre 
de jours de votre abonnement 1 et le prix annuel 2ȟ ÑÕÉ ÐÅÒÍÅÔÔÅÎÔ ÄȭÏÂÔÅÎÉÒ ÌÅ 

montant HT 3 ÄÅ ÌȭÁÂÏÎÎÅÍÅÎÔȢ #Å ÔÁÒÉÆ ÅÓÔ ÆÉØï ÐÁÒ ÌÅ ÃÏÎÓÅÉÌ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌȢ  

1 32

1

Détail de vos charges

Vous pouvez retrouver au verso de votre facture les détails de celle-ci. Pour chaque charge, vous pouvez lire 

le montant TTC ainsi que le d®tail de calcul. Nôh®sitez pas ¨ v®rifier votre facture par vous-même !

Cet encadré recense les charges liées à la collecte et au traitement des eaux usées 
ɉÓÔÁÔÉÏÎ ÄȭïÐÕÒÁÔÉÏÎ ÅÔ ÒïÓÅÁÕØ ÄȭÁÓÓÁÉÎÉÓÓÅÍÅÎÔɊȢ 6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ Ù ÔÒÏÕÖÅÒ ÌÅ ÐÒÉØ 

correspondant par m3 1 , qui détermine le prix hors taxes de votre consommation 2 . Ce 
tarif est fixé par le conseil municipal. ESL collecte la taxe pour la reverser à la commune 

qui gère le service.

#ÅÔ ÅÎÃÁÄÒï ÒÅÃÅÎÓÅ ÌÅÓ ÃÈÁÒÇÅÓ ÌÉïÅÓ Û ÌÁ ÄÉÓÔÒÉÂÕÔÉÏÎ ÅÔ Û ÌÁ ÃÏÎÓÏÍÍÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÅÁÕȢ 
Vous pouvez y trouver le prix correspondant par m3 1 , qui détermine le prix HT 

de votre consommation 2 . Ce tarif est fixé par le conseil municipal.

,ȭ!ÇÅÎÃÅ ÄÅ Ìȭ%ÁÕ !ÄÏÕÒ-Garonne fixe des redevances qui contribuent à financer des actions 
ÐÏÕÒ ÌÁ ÂÏÎÎÅ ÇÅÓÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÒÅÓÓÏÕÒÃÅ ɉÓÔÁÔÉÏÎÓ ÄȭïÐÕÒÁÔÉÏÎȟ ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÄÅÓ ÍÉÌÉÅÕØ 

ÁÑÕÁÔÉÑÕÅÓȣɊȟ 0ÏÕÒ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅ ÃÅÓ ÒÅÄÅÖÁÎÃÅÓȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÌÉÒÅ ÄÁÎÓ ÃÅÔ ÅÎÃÁÄÒï ÌÅ ÐÒÉØ 
correspondant par m3 consommé 1 et le prix total HT de votre consommation 2 .

,Á 4ÁØÅ ÓÕÒ ÌÁ 6ÁÌÅÕÒ !ÊÏÕÔïÅ ɉ46!Ɋ ÅÓÔ ÖÅÒÓïÅ Û Ìȭ%ÔÁÔȢ %ÌÌÅ ÓȭÁÐÐÌÉÑÕÅ ÓÕÒ ÌÅÓ ÁÕÔÒÅÓ 
charges (hors contribution de gestion assainissement) selon un taux fixe  de 5,5 % 1 .

2

1

1

2

1

2

Votre facture est calculée selon la relève de votre compteur. Cet encadré recense la date 
de relève correspondante 1 , les index retenus lors des deux dernières relèves 2 et 3 , 

et votre consommation depuis la dernière facture en m3 4 .

,Á ÃÏÎÓÏÍÍÁÔÉÏÎ ÍÏÙÅÎÎÅ ÄȭÅÁÕ ÄÅÓ ÆÏÙÅÒÓ 
lannemezannaisest de 80 m3 par an.

Le saviez-vous ?



Comprendre ma 

facture dô®lectricit®
5

6

7

89

1

2

Références du document

1 ïRéférence et date de la facture

2 ïRéférence client à rappeler lors 

de vos échanges

3 ïRéférence de votre contrat

4 ïRéférence de votre tarif 

(voir encadré ci-dessous)

Adresses du client 

5 ïAdresse de facturation

6 ïAdresse du site de consommation, 

elle correspond au lieu de livraison de 

votre contrait et peut différer de votre

adresse de facturation

Synthèse de la facture

7 ïDétails des sommes dues :

Å Abonnement : charges fixes 

correspondant à votre contrat

Å Consommation : charges variables 

selon les kWh consommés 

Å Taxes : total des taxes applicables 

8 ïMontant total facturé, toutes taxes 

comprises

3 4

10

Modalités de règlement

9 ïDate limite de règlement de la facture 

10ïCoupon à retourner avec votre règlement

OU détail de prélèvement automatique

Simple tarif :le prix du kWh ne
��� �‰���v�����‰���•���������o�[�Z���µ�Œ�����������o�����i�}�µ�Œ�v� �������š��
reste constant 
Double tarif :le prix du kWh est 
calculé selon deux tarifs : le tarif 
Heures Pleines et le tarif Heures 
���Œ���µ�•���•�X���/�o�����•�š���}�‰�š�]�u�]�•� ���•�]���‰�o�µ�•�����[�µ�v��
tiers de votre consommation 
���[� �o�����š�Œ�]���]�š� �������o�]���µ�����v���Z���µ�Œ���•�����Œ���µ�•���•��
(chauffe-�����µ��� �o�����š�Œ�]�‹�µ���Y�•

Les différents tarifs

Lôhistorique de consommation vous 

permet de constater lô®volution de votre 

consommation dô®lectricit® au cours du 

temps


